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11° Assemblea della Citta 1. Cenni sulla Legge di Stabilita 2016

IL. SINDACO E LA GIUNTA PRESENTANQO 2. Come Cambia GranarOIO ?
ALLA CITTADINANZA IL BILANCIO 2016

Lunedi 22 febbraio 2016

Ore 21, Sala Biblioteca Comunale

¢ Dati statistici - demografici
¢ Alcuni dati su impresa e lavoro

' 3. Lerisposte del Comune: il Bilancio
Il bilancio del Comune é il “motore”, é il futuro della . . ’.
nostra comunitd, di previsione 2016 (a" interno
“Rifiuti” il nuovo sistema “a
calotta”)
4. 1° Rapporto delle segnalazioni
Comuni-Chiamo: i cittadini

partecipano
A cura di:

Salvatore Puzzo — Vicesindaco con delega al Bilancio

WO comune sramarolo-ellemiin bo it ﬁ Cittd & Gramarolo el Emstn W' @GranaroioNews

Silvia Magnani — Responsabile Servizio URP e Demografici
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Cenni sulla Legge di Stabilita 2016
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4 Manovra fortemente espansiva

COL SEGNO - 13% che prevede:

=> NO a conti “ingessati”

& = S| ainvestimenti finanziati
LEGGE dal defiCit

milia — ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici

Manovra di bilancio 2016:
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e Meno carico fiscale
e Economia piu competitiva I
e Piu occupazione =ull I

=> Piu domanda aggregata = CRESCITA

milia — ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Politica fiscale (2015/2016)

-19’4 m
miliardi €

000

LJ unt i Cf IS0 o di L.ul rl La Gioco Rendite Evasione
S8 dipendenti salv u irdis di immepin  Banche au MS0St  geooosrdo  finanziarie  fiscale Altro

MDA HBEs 0
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Fonte: “La Repubblica”

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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...Quali sono i principali effetti della Legge di
Stabilita per Granarolo?

1. Patto di Stabilita

2.Tassazione

3.Personale comunale
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Emilia — ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

1. Fine del Patto di Stabilita e
nuove regole di bilancio

Weee
O DELL’EMILIA

* Dopo 17 anni: Patto di Stabilita addio

¢ Nuovo vincolo:
Pareggio di bilancio “temperato”, cioé saldo non /\

AN

T
negativo di competenza fra entrate e spese finali WJW

P

ATTENZIONE
Fra le spese NON ¢ incluso il “Fondo crediti di
dubbia esigibilita” (FCDE)

Quindi...

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Emilia — ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

1. Fine del patto di stabilita e
nuove regole di bilancio

e
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Maggiore finanziamento per le spese di

investimento

E, per il solo 2016, il “Fondo pluriennale vincolato” (FPV) &
considerato all’'interno delle entrate,

eccetto quota di indebitamento

Quindi migliora nettamente la parte positiva del
saldo

Possibilita di utilizzo integrale dei proventi da
concessioni edilizie e sanzioni per la parte corrente.

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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2. Tassazione: cenni

DE|

Sull’abitazione principale: Tasi ADDIO

Divieto di incremento di imposte e tasse per gli Enti
Locali per tutto il 2016

A Granarolo cio significa..
1 milione di € di
TASSE IN MENO
per i cittadini

I’Emilia — ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

3. Personale comunale
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Nel triennio 2016/2018 si potra spendere solo il 25%
della spesa relativa al personale cessato nell’anno
precedente!

Conseguenza: ulteriore forte limitazione del turn
over
e Granarolo...

I’Emilia — ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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(W) Dipendenti a T.l.: trend storico
In 7 anni - 16 unita (-21%)
|
~< 7445 7415 72 71
g 70 + 66 2
§ 60
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5
% 30
ﬁ 20
é 10
7 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fonte: Rendiconto/Conto annuale

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Come cambia Granarolo
Dati statistici / demografici

ilia— ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

Fonte: ANAGRAFE Dati popolazione 31.12.2015

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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| nostri cittadini
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*11.901 abitanti => in crescita « Densita abitativa: 346 abitanti per kmq
e +319 ab (+ 2,7%) rispetto al 2014

* +2.585 ab. (+ 27,7%) rispetto al 2005
e +7.741 ab. (+186,1%) rispetto al 1961

Trend popolazione residente con rapporto Maschi/Femmine

11.901
10.884

12.000

10.000

8.000

6.000

4.000

2.000

Emilia — ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

1961 1971 1981 1991 2001 2011 2015

m Femmine | 2.005 2.583 3.254 3.495 4.388 5.558 6.058
@ Maschi 2.154 2.661 3.229 3.527 4.353 5.326 5.843

Fonte: dati popolazione al 31.12.15
A cura di Silvia Magnani — Responsabile Servizio URP e Demografici

o w3 . < . . y
5 (®,: Chisono i nuovi abitanti del nostro Comune? a
° e &

¢ L’aumento della popolazione é spiegato in modo preponderante dalla dinamica
migratoria, a conferma dell’elevato livello di attrazione esercitato dal nostro

territorio
a * Positivo il saldo migratorio (differenza tra immigrazioni ed emigrazioni)
o~
E ¢ Tendenzialmente positivo anche il saldo naturale (differenza fra nati e
g deceduti): picco negativo nel 2012 (saldo negativo pari a -4) a causa di un
g numero di deceduti over 80enni piu alto della media 1
<
=] R N
E Immigrazioni ed Emigrazioni 2005-2015 Nati e Deceduti 2005-2015
w
= o \/\././\’/‘\/0/’ 120 m
I 600 o /‘7<; &\ e
D, 500 Y Y = T ==
= 400 —g—5 o
uE., w00 e sl P 0
200 “0
¢ 2005|2006 2007|2008 2009 | 2010 | 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 ’ 2005 {2006 | 2007|2008 {2009 | 2010 | 2011 [ 2012 |2013 |2014 | 2015
‘+Iscm|i 650 | 527 | 682 | 490 | 507 | 701 | 598 | 645 565 | 634 | 657 ‘-‘-Nm“e 99 | 123 | 108 | 124 | 122 | 96 | 17 | 103 | 115 | 98 | 104
|—=—cancellati | 367 | 307 | 381 | 341 | 345 | 380 | 397 | 388 | 425 333 | 323 [—=—Decessi | 77 [ 83 [ 85 [ 87 [ 79 [ 79 | 70 [ 07 | 01 ] 91 [ o3

Fonte: dati popolazione al 31.12.15
A cura di Silvia Magnani — Responsabile Servizio URP e Demografici




Famiglie sempre piu “piccole” e
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¢ Famiglie: 5.288 (+124 fam. + 2,4% rispetto al 2014)

¢ Numero medio componenti per famiglia: 2,25. In 50 anni si e ridotto di
quasi la meta (circa 4 componenti per nucleo negli anni ’60), ma & in via di
stabilizzazione negli ultimi anni

Famiglie Numero medio componenti nuclei familiari
6.000 4,50
4,00
5.000 45288 386

/a.sss 3,50 5
4.000 3,00
/04504 2,50
3.000
/2/0{627 2,00
2,000 716 1,50
/ﬁz 1,00
1.000 078

0,50
0,00

2,24 2,25

"Emilia — ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

1961 1971 1981 1991 2001 2011 2015 1961 1971 1981 1991 2001 2011 2015

Fonte: dati popolazione al 31.12.15
A cura di Silvia Magnani — Responsabile Servizio URP e Demografici

9 w % . . . ° ° ° ° ° ° "'
:/#,: Distribuzione dei cittadini nel territorio @
° oneé” B

Distribuzione popolazione nelle frazioni * Oltre la meta della popola2|one

31.12.2015 risiede nel capoluogo, un quinto a
Quarto Inferiore, la restante parte

i a
degli abitanti e distribuita in modo
abbastanza omogeneo nelle altre
frazioni

Fonte: dati popolazione al 31.12.15
A cura di Silvia Magnani — Responsabile Servizio URP e Demografici
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| cittadini per fasce d’eta

1%

¢ Oltre meta della popolazione in eta lavorativa (56% fascia 25-64 anni)

¢ 11 23.5% e rappresentato da bambini e giovani

¢ 11 20.3% é costituito dagli over 65

@ Maschi B Femmine

Fonte: dati popolazione al 31.12.15
A cura di Silvia Magnani — Responsabile Servizio URP e Demografici

Fasce eta Maschi | Femmine Totale Peso %
600 04 316] 272) 588 4,9%)
5-9 303 284 587 4,9%)
500 10-14 301 281 582 4,9%)
1519 285) 268 553 4,6%
20-24 257 233] 490 4,1%
400 25-29 256 269 525 4,4%)
30-34 292| 310) 5,1%
35-39 416 477 7,5%
300 1 40-44 517 539 8,9%
45-49 545, 571 9,4%
200 4 50-54 553 519 9,0%
55-59 405 375 6,6%
60-64 302 336 5,4%
100 65-69 327] 5,8%
lﬁ 254 277 531 2,5%)
o l |75-79 233 273 506 4,3%)
04|59 10- | 15- | 20- | 25- | 30- | 35- | 40- | 45- | 50- | 55- | 60- | 65- | 70- | 75- | 80- | 85- | 90- @ 15ﬂ 205 361 3,0%|
14 | 19| 24 |29 |34 | 39|44 |49 |54 |59 | 64|69 | 74|79 |84 |89 |94 85-89 86, 127 Zlﬂ 1,8%|
EMaschi 316|303 | 301|285 257|256 |292| 416|517 | 545|553 405 | 302|327 254|233 |156| 86 | 35 90:94 =H 65 100 0,8%|
95-99 4 8 12 0,1%|
B Femmine | 272|284 | 281|268 | 233|269 | 310|477 | 539| 571|519 | 375| 336 | 368 | 277|273 | 205 | 127| 65 100-104 0 1 1 0,0%)
Totale 5843 6058] 11901]  100,0%

Emilia — ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016
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| cittadini stranieri

« Significativo incremento di stranieri in tutta la provincia negli ultimi 10 anni

e | cittadini stranieri rappresentano il 7,8% della popolazione di Granarolo

dell’Emilia e sono cresciuti di 588 unita in 10 anni (+ 172%)

« | cittadini stranieri residenti in regione rappresentano il 12,08% (1/01/2015) del

totale (ma tendenza al rallentamento).

Trend popolazione straniera

92

e

400 Qﬂ1/' 389

2005 2006 2007 2008 2009

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fonte: dati popolazione al 31.12.15

A cura di Silvia Magnani — Responsabile Servizio URP e Demografici
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La provenienza dei cittadini stranieriw

America Sud
America Nord 3%
2%

Asia
12%

Africa
20%

Altri paesi
europei
26%

Fonte: dati popolazione al 31.12.15
A cura di Silvia Magnani — Responsabile Servizio URP e Demografici

ilia— ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

Come cambia Granarolo

Dati su impresa e lavoro

10



Andamento economico regionale
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In Emilia-Romagna I'andamento e migliore di quello
nazionale: la crescita del PIL nel 2015 dovrebbe essere pari
all’1,2% per raggiungere nel 2016 I'1,5%.

Fig. 2.2-pil Emilia-Romagna, tasso di variazione percentuale su valori concatenati (2002-2016)*
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Fonte: IRES EMILIA ROMAGNA “OSSERVATORIO SULL'ECONOMIA E IL LAVORO IN PROVINCIA DI BOLOGNA”

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici

Trend dell’industria in E-R

| segnali di ripresa per I’lanno 2015 provengono dai comparti con una
maggiore propensione all’export e dalle imprese di maggiori dimensioni

£ 3
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Fig. 2.5 -Indagine congiunturale, Industria in senso stretto, Emilia-Romagna saldo trimestre in corso su trimestre anno precedente, 2003-2015
(2°trimestre)

=—#— Produzione Fatturato Ordini

60

milia — ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

-80

Fonte: IRES EMILIA ROMAGNA “OSSERVATORIO SULL'ECONOMIA E IL LAVORO IN PROVINCIA DI BOLOGNA”

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Trend delle costruzioni in E-R
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Fig. 2.6 - Indagine congiunturale, Andamento del fatturato nelle Costruzioni, Emilia-Romagna, saldo trimestre in corso su trimestre anno
precedente, 2004-2015 (2 trimestre)
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Fonte: IRES EMILIA ROMAGNA “OSSERVATORIO SULL'ECONOMIA E IL LAVORO IN PROVINCIA DI BOLOGNA”

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici

2wy 3 ° o o
:®,: Trend del commercio al dettaglio in E-R
gRA‘Nx\R‘-OL§
Fig. 2.7 - Indagine congiunturale, Andamento vendite del commercio, saldo trimestre in corso su trimestre anno precedente, 2003-2015
(2°trimestre)
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Fonte: IRES EMILIA ROMAGNA “OSSERVATORIO SULL'ECONOMIA E IL LAVORO IN PROVINCIA DI BOLOGNA”

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Trend delle esportazioni in E-R

Fig2.8- Tasso di crescita delle esportazioni, Emilia-Romagna 2008-2015 (2 trimestre)
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Fonte: IRES EMILIA ROMAGNA “OSSERVATORIO SULL'ECONOMIA E IL LAVORO IN PROVINCIA DI BOLOGNA”

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2035 RO15 11

Fonte: IRES EMILIA ROMAGNA “OSSERVATORIO SULL'ECONOMIA E IL LAVORO IN PROVINCIA DI BOLOGNA”

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Fig. 2.9 - Imprese attive in Emilia-Romagna, dinamica valore assoluto e tasso di crescita, 1998-2015 (/] trimestre)
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Spesa media delle famiglie in E-R

Per la prima volta dopo molti anni, si registra un nuovo incremento, per quanto
modesto, sia della spesa delle famiglie che degli investimenti, concentrato su
alcuni tipi di beni e non generalizzato.

Fig. 2.4 - Spesa media mensile delle famiglie, Emilia-Romagna, 2000-2014 (dati in €)
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Fonte: IRES EMILIA ROMAGNA “OSSERVATORIO SULL'ECONOMIA E IL LAVORO IN PROVINCIA DI BOLOGNA”

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Trend occupazione in E-R
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Fig. 3.11 - Trend occupazionali per alcune classi di etafvariazioni percentuali)

25-34 anni 65 anni e pit Totale /\\
’ 11,3 / Y,:

\ /N_../
V4

-0,3

~J 7.1

12,3

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Fonte: Elaborazioni Ires Emilia-Romagna su dati FcdL Istat.

Fonte: IRES EMILIA ROMAGNA “OSSERVATORIO SULL'ECONOMIA E IL LAVORO IN PROVINCIA DI BOLOGNA”

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Trend occupazione in E-R

sranaroo Nel primo semestre creati pitl di 25 mila posizioni di lavoro a T.l.

70

grazie alle trasformazioni da apprendistato e da T.D. in contratto a T.l. (oltre
24 mila) e da nuovi contratti a T.D. (oltre 63 mila)

Fig. 3.13 - Variazioni tendenziali delle ioni nel lavero dipend (indet., determ., somministrato)
e del solo tempo indeterminate (luglic 2009-giugno 2015)

s | gvoro dipendente — i

50

30

[\
[

10 4

: /\ .
[N N ‘"!-i"c' AN ~_ AN
mmuvnv;v_v_m-

"Emilia — ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

-30\_/

-50
Q o o oA H H o H NN N N NN MmN mo M om < n N N
g3ggfagseqgddadddugannaanaanadIsaagan
T R EEEEEEEEEEE E EEEEE N EEE EEEEEE Y
39 23553823 §csc59c0cc8rmi%28530358288ce3%08¢§cE
= g e g= s & e g-= E % e g-= g g g-= s e g = 2 & EE

Fonte: Elaborazioni Ires Emilia-Romagna su dati Network SeCO.|

Fonte: IRES EMILIA ROMAGNA “OSSERVATORIO SULL'ECONOMIA E IL LAVORO IN PROVINCIA DI BOLOGNA”

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici

o <
3 g .
:(®,¢ Dati sul mercato del lavoro a Granarolo
e )
GRANAROLO . . . (o)
Avviamenti di persone (1° sem. 2015)
Provincia Granarolo dell’Emilia
Fascia d'gﬁ Femmine
g éggi anni 121333 Fascia d'eta
S| [ 11268 1524 anni
g gi‘s:n?nentl)ltre 4g§f73 35-44 anni
< Totale 56.570 i
]
= . . 64 anni e olt
g | CIP Minerbio e
E Fascia d'eta Femmine Maschi| Totale Totale
H 15-24 anni 734 920| 1.654
2 25-34 anni 1.693 1.447( 3.140
| 35-44 anni 1.900 1.570( 3.470
o 45-54 anni 1.465 1.171| 2.636
= 55-64 i 541 486 1.027
|_.|E.| 64 ann?r;ngltre 31 151 182]
Totale 6.364 5.745|12.109

Fonte: Osservatorio sul mercato del lavoro anno 2015 (Dati dal 01/01/2015 al 30/06/2015)

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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I’Emilia — ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

LE RISPOSTE DEL COMUNE:
Il Bilancio di previsione 2016

(_ERA

I’Emilia — ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

Bilancio 2016: le risposte
dell' Amministrazione Comunale

Ve
O DELL’EMILIA

NAROL

¢ Investimenti sul territorio

* ¢, per “gentile concessione della Legge
di Stabilita”, riduzione dell’imposizione
fiscale

¢ Partiamo dalle tasse...

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici

e Mantenimento del livello dei servizi ’% ey '
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FATTISPECIE SOGGETTE ALL'IMPOSTA 1M TASI

2015 2016 2015 2016

tutte le fattispecie non espressamente
assoggettate a diversa aliquota

Terreni agricoli 0.86% 0.86%

Terreni agricoli posseduti e condotti da
coltivatori  diretti ed imprenditori  agricoli
professionali iscritti nella previdenza agricola 0.86% ESENTE
(ART. 1, COMMA 13, LEGGE 208/2015
“STABILITA" 2016™)

Aree edificabili 0.86% 0.86%

Abitazioni e relative pertinenze locate a canone B B
libero e/o tenute a disposizione 1.00% 1.00% —

Abitazione principale di categoria A1, A8 e A3
nella quale il possessore dimora abitualmente e

risiede anagraficamente comprese le pertinenze,
nella misura massima di una pertinenza per
ciascuna delle categorie catastali C2, CB C7 0.60% 0.60%
(SPETTA DETRAZIONE DI € 200.00 in rapporto al
periodo nel guale perdura la condizione ed in
proporzione ai soggetti passivi che occupano
limmabile destinato ad a.p.)

I’Emilia— ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Abitazione principale di categoria diversa da A1, A8 e
A8 nella quale il possessore dimora abitualmente e
risiede anagraficamente comprese le pertinenze, nella
misura massima di una pertinenza per ciascuna delle | ESENTE ESENTE 0,17% ESENTE
categorie catastali C2, C6, C7 (ART. 1, COMMA 14,
LEGGE 208/2015 “STABILITA’ 2016™)

UNITA’ IMMOBILIARI ASSIMILATE ALLA A.P. EX

LEGE:
{ART. 1, COMMA 707 LEGGE STABILITA’ 2014):
. fabbricati di civile abitazione destinati ad alloggi

sociali come definiti dal decreto del Ministro delle
infrastrutture 22 aprile 2008, pubblicato nella Gazzetta
Ufficiale n. 146 del 24 giugno 2008;

. unico immobile, iscritto o iscrivibile nel catasto
edilizio urbano come unica unitd immobiliare,
posseduto, e non concesso in locazione, dal
personale in servizio permanente appartenente alle
Forze armate e alle Forze di polizia ad ordinamento
militare e da quello dipendente delle Forze di polizia
ad ordinamento civile, nonché dal perscnale del
Corpo nazionale d_ei vigili del fuoco, e, fatto salo ESENTE ESENTE 0,17% ESENTE
quanto previsto dallarticolo 28, comma 1, del decreto
legislativo 19 maggio 2000, n. 139. dal personale
appartenente alla carriera prefettizia, per il quale non
sono richieste le condizioni della dimora abituale e della
residenza anagrafica;

. casa coniugale assegnata al coniuge, a
seguito di provvedimento di separazione legale,
annullamento, scioglimento o cessazione degli effetti civili
del matrimonio;

(ART. 1, COMMA 15, LEGGE 208/2015 “STABILITA"
2016™)

. unitd immobiliari appartenenti alle cooperative
edilizie a proprieta indivisa, adibite ad abitazione
principale e relative pertinenze dei soci assegnatari,
anche destinate a studenti universitari soci assegnatari,
anche in deroga al requisito della residenza anagrafica

I’Emilia— ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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UNITA"  IMMOBILIARI ~ ASSIMILATE ALLA AP. PER
REGOLAMENTO
(ART. 1, COMMA 14, LEGGE 208/2015 “STABILITA'
2016")

. unitd immobiliare e relativa pertinenza, nella misura | ESENTE ESENTE 0,17% ESENTE
massima diuna pertinenza per ciascuna delle categorie catastali
C2, C6, C7, posseduta a titolo di proprietd o di usufrutto da
anziano o disabile che acquisisce 13 residenza inisiiuto di icovero o
saniario a sequito di ricovero permanenie, acondizione che la siessa
non risull locata

(ART. 1, COMMA 10, LEGGE 208/2015 “STABILITA'
2016")

non €' pil assimilata alla abitazione principale,
pertanto sconta IMU alla aliquota definita per la
fattispecie, su di una base imponibile diminuita al
50%) ESENTE 050% | o17% | ESENTE
. uniti immobiliare e relativa pertinenza, nella misura
massima di una pertinenza per ciascuna delle categorie catastali
C2, C6 e C7, concessa in comodato dal soggetto passivo ai
parenti in linea retta entro il primo grado che la uiizzano come
abitazione principale.

I’Emilia— ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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(ART. 1, COMMA 10, LEGGE 208/2015 “STABILITA'
2016™)

non &' pid assimilata alla abitazione principale,
pertanto sconta |MU alla aliquota definita per la
fattispecie, su di una base imponibile diminuita al . -
50%) 0,50% 0,50% —
abitazioni, comprese le pertinenze nella misura massima di una
pertinenza per ciascuna delle calegonie catastall C/2, Clé e C/T,
concesse in uso gratuito a parenti 1° grado (genitori/figli) che la
uiizzano come abitazione principale con resilenza anagrafica

ARTS9-BIS LEGGE 80/2014 (conversione D L 47/2014)

L] unitd immobiliare e relativa pertinenza, nella misura
massima di una pertinenza per ciascuna delle categorie catastali 1,00% 1,00% _— .
C2, C6 e C7, posseduta dai cittadini italiani non residenti nel
territorio dello Stato a fiole di propried o di usufuto in lialia, a
condizione che non risulli locata;

(ART. 1, COMMA 16, LEGGE 208/2015 “STABILITA"
2016™)

unitad immobiliare e relativa pertinenza, nella misura massima di
una pertinenza per ciascuna delle categorie catastali C2, C6 e C7,
posseduta dai cittadini italiani non residenti nel territorio dello
Stato gid pensionati nei rispettivi Paesi di residenza, a titolo di
proprietd o di usufrutto in Italia, a condizione che non risulti
locata;

I’Emilia— ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

ESENTE ESENTE 0.17% ESENTE

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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UNITA" IMMOBILIARIEX LEGE (LEGGE STABILITA® 2014):
. fabbricati costruif e destinall dalfimpresa costrutirice alla ) )
vendita, finfanfo che permanga tale desfinazione e non siano in ogni ESENTE ESENTE 0.04% 0,04%
caszo locati (immobili merce)
. immobili desinad ala ricerca scientifica

UNITA" IMMOBILIARIEX LEGE (ART. 1, COMMA 708 LEGGE
STABILITA" 2014)

[ [ o o
N fabbricati rurali ad uso strumentale di cui al comma 8 del ESENTE ESENTE 0,04% 0,04%

medesimo aricolo 13 del decreto-legge n. 201 del 2011

(ART. 1, COMMI 53 E 54, LEGGE 208/2015 “STABILITA® 20167)
RIDUZIONE AL 75% DELLIMPOSTA DOVUTA APPLICANDO
L'ALIQUOTA DEFINITA PER LA FATTISPECIE

abitazioni, comprese le pertinenze nella misura massima di una
pertinenza per ciascuna delle categorie catastall C/2, C/6 e C/7, 0.74% 0.74%
locate a “canone concordato” desinate ad abitazione principale con
relafiva residenza alle condizioni definite dagli apposii accorditra le
organizzazioni della proprieta ediizia e quella dei condutori di cui
alfart. 2, comma 3 della Legge 9 dicembre 1998 n. 431;

I’Emilia— ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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oL le principali entrate in parte corrente
PREVISIONE
Descrizione ASSESTATA PRE\ZI:JTSNE
2015
a TIPOLOGIA 101: Tributi
= CATEGORIA 01: Imposte, tasse e proventi assimiliati
E I.U.C._Imposta Municipale Unica 2.255.000 2.025.000
(] I.U.C._Imposta Municipale Unica - gettito 108.000 585.000
é Imposta Comunale sugli Immobili - gettito 261.000 72.500
= Addizionale comunale all'lrpef 1.060.000 1.030.000
< I.U.C._TAssa sui Rlfiuti 2.616.000 2.496.000
; Tassa smaltimento rifiuti solidi urbani - gettito 500 200
E I.U.C._TAssa sui Rlfiuti - gettito arretrato 0 20.000
9 Imposta comunale sulla pubblicita 85.000 80.000
< 1.U.C._Tassa sui Servizi Indivisibili 820.000 48.700
. 7.205.500] _ 6.357.400
% TIPOLOGIA 103: Fondi perequativi
£ CATEGORIA 01: Fondi perequativi da Amministrazioni Centrali
o Fondo sperimentale di riequilibrio - anni 12.000 0
Fondo di solidarieta comunale 767.245 1.575.000
779.245 1.575.000
7.984.745 7.932.400

Contributo per impatto ambientale 908.000 693.000

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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I’Emilia— ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

Bilancio 2016:
le principali entrate in conto capitale

LAY PREVISIONI PREVISION! PREVISIONI
TIPOLOGIA DENOMINAZIONE
CATEGORIA ANNO 2016 ANNO 2017 ANNO 2018
4020100 Contributi agli investimenti da amministrazioni 125.660,00 0,00 0,00
pubbliche
4040100 Entrate da dlienazione di beni materiali e 115.000,00 250.000,00 | 200.000,00
immateriali
4050100 Permessi di costruire 1.270.000,00 622.500,00 558.500,00
4050300 Entrate in conto capitale dovute a rimborsi, recuperi 193.410,00 0,00 0,00
e restituzioni di somme non dovute o incassate in
eccesso ]
TOTALI | 1.704.070,00 872.500,00 758.500,00

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici

I’Emilia— ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

Bilancio 2016: le spese = “missioni”

in “missioni”

Nel Bilancio armonizzato il
totale delle spese e suddiviso

N.B. Una missione importante
e la riduzione del debito...

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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-, Bilancio 2016 - Missione 1

RANAROLO

Servizi istituzionali, generali e di gestione

Alcune voci di risparmio:

QUOTA TERRE DI PIANURA -38.000€ @ P

SERVIZI ENERGIA UFFICI —-7.000 € 2NN

CANONI NOLEGGIO FOTOCOPIATORI —6.000 €

ell’Emilia — ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

=> Continua I'attenzione al contenimento dei costi, garantendo
la stessa qualita dei servizi resi ai cittadini

segue

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Servizi istituzionali, generali e di gestione

Spese aggiuntive per

Manutenzione fabbricati patrimoniali + 116.000 €

Totale al netto dell’estinzione di mutui (505.000 €)

2016: 2.869.000 € (2015: 2.817.000 €)

I’Emilia— ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici

Bilancio 2016 - Missione 3
| “pacchetto sicurezza”
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Ordine pubblico e sicurezza: i

* Incontri con i nostri condomini e/o
comprensori (richieste al 051.6004100)

* Incontri anti truffe e raggiri con
Amministrazione comunale, Polizia
Municipale, Arma dei Carabinieri nei
centri sociali (febbraio 2016)

* Adesione alla “Festa dei Vicini” per
sviluppare la solidarieta vicinale in
funzione anche di un maggiore
controllo del proprio territorio

I’Emilia— ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Bilancio 2016 - Missione 3
Ordine pubblico e sicurezza: il “pacchetto sicurezza”

* Potenziamento attivita Polizia
Municipale (aumento turni serali e
festivi dedicati a controllo territorio)

* Installazione sistema
videosorveglianza sul territorio

* Potenziamento illuminazione
stradale in zone di parcheggio e
sosta del territorio comunale (LED)

ilia— ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

* Contributi “sicurezza domestica”: per
godere di contributo economico E- -
(secondo cat, ISEE) per acquisto ed 7= —X:
installazione antifurto in abitazione (vedi L. di Stabilita per credito
imposta e bonus ristrutturazioni)

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Ordine pubblico e sicurezza  |PEstRVELATA

e 20.000 € Completamento
sistema videosorveglianza
(2015: 8 telecamere
“dome” + 4 “targa
system”; 2016: altre 4
telecamere “dome”)

e 29.000 € Sistema “Vista
red” semaforo Quarto
(2015 - vedi Patto di
Stabilita)

ilia— ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici




Bilancio 2016 - Missione 4

Istruzione e diritto allo studio
Mantenimento alti standard di qualita:
2.150.000 € (erano 2.087.000 nel 2015)
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milia — ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

A cura di: Giuliana Bertagnoni, Assessore con delega: Politiche per I'istruzione e i servizi educativi, politiche per I'infanzia, formazione
professionale, cultura

Infanzia e diritto allo studio

Asili nido (125 iscritti)

e Integrazione di pubblico e privato

* Personalizzazione di orari e tariffe

* Conciliazione tempi di vita e di lavoro
e Iscrizioni intorno al 48% (molto sopra gli obiettivi dettati dall’Europa)

Scuole dell’infanzia (284 iscritti)

* Forte governo pubblico

* Sperimentazioni private 0-6

* Progetti: Educazione all’aria aperta
* L'importanza del volontariato
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Progetti per la Scuola primaria e secondaria (556 + 336 iscritti)
* Rifiuti zero nelle scuole di Granarolo per I'educazione all’economia circolare
¢ Consiglio comunale delle ragazze e dei ragazzi

milia — ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

Rete virtuosa scuola-territorio per la qualificazione scolastica delle scuole

A cura di: Giuliana Bertagnoni, Assessore con delega: Politiche per I'istruzione e i servizi educativi, politiche per I'infanzia, formazione
professionale, cultura
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Cultura
Spese costanti: 154.000 €
(152.000 nel 2015)

g Bitzlioteca_ .
m “Gianni Rodari”

ilia— ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

A cura di: Giuliana Bertagnoni, Assessore con delega: Politiche per I'istruzione e i servizi educativi, politiche per I'infanzia, formazione
professionale, cultura

° W S
(W, Attivita culturali
ERAi\r\:OLg
Collaborazione i Biblioteca _ .
tessuto ﬂ “Gianni Rodari” 4 . . .
associativo R ik Distretti culturali
© locale k g = 3 S 1,4 libri / abitante
:E n - 1 10,5 libri / iscritto
g (1.484 nel 2015)
3
5 Promozione SPAZIO GIOVANI e« Promozione culturale
<
g territoriale z e Letture e spettacoli teatrali
= * Filmografia e mostre
& q . .. et uno seudence defle midie?
‘f Guida “Grana in bici” VienalloSpati Giovani * Visite all’archivio
£ | Ciclo-turistica iz

.\' Per studenti e cittadini

&
3214 . .
<7 (es. Storia e memoria)

KELLE TERRE M PIAKURA

A cura di: Giuliana Bertagnoni, Assessore con delega: Politiche per I'istruzione e i servizi educativi, politiche per I'infanzia, formazione
professionale, cultura
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Politiche giovanili e sport

* 140.000 € (rispetto a 282.000 €)

* Non si tratta di una riduzione, bisogna considerare
* i seguenti risparmi:

* 93.000 € mutui che non ci sono piu

* 30.000 € manutenzione straordinaria
* 5.000 € utenze piscina comunale

* 3.000 € utenze energia

e 3.500 € interessi passivi mutui
Totale 134.500 €

I’Emilia— ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Programma 2: Sviluppo sostenibile, tutela
del territorio e dell’ambiente

Mantenimento livelli di spesa del 2015: ( 216.000 €
contro 226.000)

Considerare minori interventi straordinari e minori
utenze

I’Emilia— ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Programma 3: Rifiuti

Bilancio 2016 - Missione 9

DELL’EMILIA

Dal mese di aprile
nuovo sistema di raccolta ™=
“a calotta”

A cura di: Daniela Lo Conte, Sindaco - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici

ilia— ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

Nuovo sistema di raccolta “a calotta”

DELL’EMILIA

o premi

il pulsante

9 avvicina
@ la tessera Hera
L Fr— al punto indicato

sullo schermo

e apri la calotta
ruotando la leva

o introduci

un sacchetto

ben chiuso di rifiuti
indifferenziati

O chiudi la calotta

A cura di: Daniela Lo Conte, Sindaco - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Nuovo sistema di raccolta “a calotta”

OBIETTIVI: o

2015

eDifferenziata 51,3% m=—=)p @

(2014 : 48,7%)

eRiduzione rifiuti del 20%

A cura di: Daniela Lo Conte, Sindaco - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Raccolta nelle aree produttive e commerciali

eAree produttive: Porta a porta

e Attivita commerciali: Porta a porta (Target)

A cura di: Daniela Lo Conte, Sindaco - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Bilancio 2016 - Missione 10

O DELL’EMILIA

Trasporti e diritto alla mobilita
e Mantenimento tariffa agevolata Tper: 200.000 €
e Finanziamento linee:

88 Granarolo — BO via Cadriano
444 Granarolo - Castelmaggiore

231 Granarolo — Budrio

e Prontobus: collegamento con Ospedale di Bentivoglio
e da luglio 2016 con Ospedale di Budrio; mantenimento

del collegamento scolastico con Lovoleto

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Bilancio 2016 - Missione 10

O DELL’EMILIA

Trasporti e diritto alla mobilita

e Abbonamento autobus annuale extraurbano
gratuito per n. 556 bambini (fino a 10 anni di eta) delle
scuole elementari di Granarolo

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici

30



e

{

R

%Q:
(%

o
>
z
>
o
o

=
O DELL’EMILIA

@1a yLLID

"Emilia — ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

Bilancio 2016 - Missione 10

Trasporti e diritto alla mobilita

e Manutenzione straordinaria pubblica illuminazione
(LED): 65.000 €

Totale spese Missione 10: 1.302.000 € (vs. 1.070.000
nel 2015)

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Bilancio 2016 - Missione 11

O DELL’EMILIA

Soccorso civile
spese costanti 10.000 € ca. (2016 = 2015)

- Contributo all’Associazione Volontari Protezione
Civile Granarolo

- Acquisto di materiale

- Assicurazione e tasse sui mezzi dati in concessione
all’Associazione

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Protezione civile: progetti del 2016

e Piano comunale di
Protezione Civile

« Esercitazione di Protezione [y k-
Civile Terre di Pianura
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Bilancio 2016 - Missione 12
Politiche sociali

Spese costanti rispetto al 2015
2.109.130 vs. 2.562.630
(escludendo 450.000 € spesi
nel 2015 per il padiglione cimiteriale)
=>totale 2.109.000 vs. 2.112.000

A cura di: Nadia Galli, Assessore con deleghe: Sanita, servizi sociali, politiche per la terza eta, immigrazione, servizi cimiteriali,
politiche per la casa e per I'edilizia pubblica
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Bilancio 2016: Servizi alla persona
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Famiglia => sostegno Anziani => ospitalita
e Contributi UT / Continuativi e Ristrutturazione CRA + CD
¢ Prestazioni per conto dell’INPS o Retta CRA unificata

8 * 5x1000 * Assistenza domiciliare
E « collette alimentari « Pasti a domicilio
g Alloggi => ERP e Spesa con Auser
- « Efficientamento (oltre 71.000 €)
§ » Bando affitto distrettuale Integrazione.
2 * Casa Mokaite
:«_é Relazioni e CRA/AUSER
& » Welfare generativo * Coop Quadrifoglio
3 * Festa dei Vicini e CCSVI /AISA
» Festival Multietnico ¢ Fondazione Chiavi di casa

A cura di: Nadia Galli, Assessore con deleghe: Sanita, servizi sociali, politiche per la terza eta, immigrazione, servizi cimiteriali,
politiche per la casa e per I'edilizia pubblica

E) Bilancio 2016 - Missione 20
Fondi e accantonamenti

Fondo riserva: 79.000 € vs. 17.000 € 2015

Fondo crediti dubbia esigibilita: 350.000 € vs
230.000 € 2015

ell’Emilia — ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Parliamo di tariffe

Copertura % dei servizi a domanda individuale

% COPERTURA
TOTALE % COPERTURA | DEL SERVIZIO
RICAVI TO;C:;EZE(I):TI DEL SERVIZIO BILANCIO
DUP 2016 DUP 2016 PREVISIONE
DESCRIZIONE DEL SERVIZIO 2015
Asilo nido 221.000| 234.492,5* 94,25 90,02
Trasporto scolastico 17.000 93.000 18,28 14,84
Servizi scolastici diversi 13.250 35.000 37,86 37,86
Servizi assistenziali anziani 9.000 37.250 24,16 23,78
Servizi cimiteriali 138.000 148.570 92,89 91,04

Nel 2016 ritocco di alcune tariffe in linea con
i principi di sana amministrazione ma con equita

* Aisensi dell’art. 5 della Legge n. 498/1992 i costi sono valutati al 50%

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici

ell’Emilia — ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

Investimenti sul territorio

Intervento Spesa
prevista €

Area teatro — Riqualificazione Piazza del Popolo 119.300

Manutenzione straordinaria strade comunali 260.000

Sistemazione casa-albergo 170.000

Manuten.zmne straordinaria facciate del polo 105.000
scolastico

Impianto illuminazione ciclabile Granarolo- 200.000
Quarto

Manutenzione padiglioni cimiteriali 70.000

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Investimenti sul territorio

O DELL’EMILIA

Intervento Spesa
prevista
€
Riqualificazione verde pubblico e varie 384.600

manutenzione straordinaria

Semaforo Viadagola e semaforo pedonale Lovoleto 65.000

Manutenzione straordinaria impianti illuminazione

milia — ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

(LED) 65.000
Completamento parco Viadagola e Lovoleto 40.000
Manutenzione impianti sportivi 35.000
Manutenzione straordinaria centro civico Cadriano 15.000
Manutenzione straordinaria Parco della Resistenza 20.000

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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milia — ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016

O DELL’EMILIA

A A

comuni-chiamao

Il 1° Rapporto delle segnalazioni:
la partecipazione dei cittadini
alla cura del territorio

Fonte: Comuni-Chiamo 31.12.2015

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Segnalazioni ricevute
da giugno a dicembre 2015
(avvio Comuni-chiamo)

O DELL’EMILIA
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Fonte: Comuni-Chiamo Segnalazioni ricevute dal 1.06.2015 al 31.12.2015

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Categorie di segnalazioni ricevute

O DELL’EMILIA
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Segnalazioni dell’Istituto Comprensivo (scuola)

Fonte: Comuni-Chiamo Segnalazioni ricevute dal 1.06.2015 al 31.12.2015

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Le 10 tipologie di segnalazioni piu frequenti

160

120

g

Numero Segnalazioni
o
=}

3

) I | I I . .
0 - = = = = = = = . = . = L

scuola cassonetto  spenta di notte  abbandono potatura dissestata  ratti eroditori  danneggiati mancata  lampione rotto
pieno ingombranti raccolta

Fonte: Comuni-Chiamo Segnalazioni ricevute dal 1.06.2015 al 31.12.2015

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Canale delle segnalazioni (interno / esterno)

& Segnalato direttamente dal cittadino i Segnalato in Comune

30%

20%

0% -

Fonte: Comuni-Chiamo Segnalazioni ricevute dal 1.06.2015 al 31.12.2015

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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& android ®ios web
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10%

0%

Fonte: Comuni-Chiamo Segnalazioni ricevute dal 1.06.2015 al 31.12.2015

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Mese in cui  stata effettuata la segnalazione

Fonte: Comuni-Chiamo Segnalazioni ricevute dal 1.06.2015 al 31.12.2015

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Numero di segnalazioni chiuse entro 30 giorni 94%

Fonte: Comuni-Chiamo Segnalazioni ricevute dal 1.06.2015 al 31.12.2015

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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15,81

Giorni

400 o

200

ilia— ASSEMBLEA DELLA CITTA’ 2016
g

gen feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic

Mese di segnalazione

Fonte: Comuni-Chiamo Segnalazioni ricevute dal 1.06.2015 al 31.12.2015

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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M Negativo
ENon di competenza
ENon Indicato
HPositivo

Saspeso
HTotale

acqua animali

edifici
degrado | L bbiici
1439 | 11,07

1439 | 11,07

illuminazio marciapie
ne d

e

polizia rifiuti

Etichette di colonna

4,93 4,27
5,00
4,93 4,30

Fonte: Comuni-Chiamo Segnalazioni ricevute dal 1.06.2015 al 31.12.2015

Tempi chiusura delle segnalazioni per categoria

segnali servizi spazio
8 P strada Totale

stradali = pubblici | pubblico

11,03 1241 | 12,04 8,43 8,96
5,00
11,03 1241 | 12,04 8,43 896

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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Esito chiusura delle segnalazioni

Esito Chiusura per categoria

Esito Chiusura

0%

ENegativo

ENon di competenza
Non Indicato

HPositivo

Sospeso M Positivo

Fonte: Comuni-Chiamo Segnalazioni ricevute dal 1.06.2015 al 31.12.2015

Non Indicato M Non di competenza B Negativo

A cura di: Salvatore Puzzo, Vicesindaco con delega al Bilancio - Silvia Magnani, Responsabile Servizio URP e Demografici
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